
รายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  ส านักงานเลขานุการกรม 

กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
รอบ 6 เดือน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (เดือนเมษายน 2564 – กันยายน 2564) 

 
 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล ได้ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ก าหนดไว้ในประกาศ ซึ่ง ด าเนินกิจกรรมด้านการสรรหา  
การพัฒนา การรักษาไว้ การใช้ประโยชน์ และการเสริมสร้างธรรมาภิบาล โดยด าเนินการภายใต้ แผนงานพ้ืนฐานด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ผลผลิต/โครงการ การบริหารจัดการด้านคนพิการ กิจกรรมหลัก พัฒนาระบบบริหารจัดการด้านคนพิการให้มีผลสัมฤทธิ์สูงโครงการพัฒนาบุคลากร และบริหารทรัพยากร
บุคคล พก. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตั้งแต่เดือนเมษายน 2564 ถึง เดือนกันยายน 2564 (รอบ 6 เดือน) โดยมีการด าเนินกิจกรรม ดังนี้ 
 

ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการด าเนินงาน 

1. ด้านการสรรหา (Recruitment) การจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 - 5 ปี 1. ขอความเห็นชอบก าหนดต าแหน่งประเภทบริหาร ระดับต้น (รองอธิบดี) 
จ านวน 1 ต าแหน่ง  
2. ด าเนินการขอก าหนดต าแหน่งเพ่ือปรับปรุงก าหนดต าแหน่งประเภท
อ านวยการ ระดับต้น เป็นต าแหน่งประเภทอ านวยการ ระดับสูง จ านวน      
5 ต าแหน่ง 
3. ด าเนินการจัดกลุ่มต าแหน่งส าหรับต าแหน่งประเภททั่วไปและต าแหน่ง
ประเภทวิชาการ ของข้าราชการ 
4. ด าเนินการก าหนดต าแหน่งและการขอกรอบอัตราก าลังพนักงานราชการ 
เพ่ือสนับสนุนภารกิจงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของส่วนราชการ  
5. ด าเนินการจัดต าแหน่งพนักงานราชการให้เหมาะสมกับลักษณะงาน    
ของกลุ่มงานพนักงานราชการ 

 
การสรรหา... 
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ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการด าเนินงาน 

 

การสรรหาและคัดเลือกบุคคลเข้ารับราชการ 1. การคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเข้ารับราชการ 
- ด าเนินการบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการในต าแหน่งพยาบาล
วิชาชีพปฏิบัติการ จ านวน 8 อัตรา 
2. การสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการทั่วไป 
- ด าเนินการสรรหาและเลือกสรรเพ่ือจัดจ้างเป็นพนักงานราชการทั่วไป    
กลุ่มงานบริการ จ านวน 4 ต าแหน่ง รวม 41 อัตรา ได้แก่  
    2.1 ต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ จ านวน  9 อัตรา 
    2.2 ต าแหน่งเจ้าพนักงานพัฒนาศักยภาพ จ านวน 24 อัตรา 
    2.3 ต าแหน่งผู้ช่วยนักกายภาพบ าบัด จ านวน 1 อัตรา 
    2.4 ต าแหน่งพ่ีเลี้ยง จ านวน 7 อัตรา     

 การเรียกผู้สอบแข่งขันได้มารายงานตัวเข้ารับ
ราชการ 

ด าเนินการเรียกผู้สอบแข่งขันได้มารายงานตัวเพ่ือรับการบรรจุเข้ารับ
ราชการ จ านวน 4 ต าแหน่ง 14 อัตรา ได้แก่ 
    - ต าแหน่งนักพัฒนาสังคมปฏิบัติการ จ านวน 5 อัตรา 
    - ต าแหน่งนักสังคมสงเคราะห์ปฏิบัติการ จ านวน 5  อัตรา 
    - ต าแหน่งนักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ จ านวน 2 อัตรา 
    - ต าแหน่งนักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ จ านวน 2 อัตรา 

การเรียกผู้ผ่านการเลือกสรรมารายงานตัวเพ่ือ
จัดจ้างเป็นพนักงานราชการทั่วไป 

ด าเนินการเรียกผู้ผ่านการเลือกสรรมารายงานตัวเพ่ือจัดจ้างเป็นพนักงาน
ราชการทั่วไป จ านวน 2 ต าแหน่ง จ านวน 3 อัตรา 
    - ต าแหน่งพนักงานบริการ จ านวน 2 อัตรา 
    - ต าแหน่งเจ้าพนักงานพัฒนาศักยภาพ จ านวน 1 อัตรา 

 
การน าบัญชี... 
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 การน าบัญชีรายชื่อผู้สอบแข่งขันได้ ด าเนินการน าบัญชีผู้สอบแข่งขันได้ในต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ

ปฏิบัติงาน ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ มาขึ้นบัญชีเป็นผู้ได้รับ   
การคัดเลือกในต าแหน่งเจ้าพนักงานพัฒนาสังคมปฏิบัติงาน และต าแหน่ง    
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต  
คนพิการ จ านวน 10 อัตรา ได้แก่ 
     - ต าแหน่งเจ้าพนักงานพัฒนาสังคมปฏิบัติงาน จ านวน 4 อัตรา  
     - ต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน จ านวน 6 อัตรา 

การน าบัญชีผู้ผ่านการเลือกสรร 1. ด าเนินการบัญชีรายชื่อผู้ผ่านการเลือกสรรเพ่ือจัดจ้างเป็นพนักงาน
ราชการทั่วไป ในต าแหน่งนักจัดการงานทั่วไป ของกรมส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ ไปขึ้นบัญชีเป็นผู้ได้รับการคัดเลือกในต าแหน่ง       
นักทรัพยากรบุคคล กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ จ านวน 
1 อัตรา 
2. ด าเนินการน าบัญชีรายชื่อผู้ผ่านการเลือกสรรเพ่ือจัดจ้างเป็นพนักงาน
ราชการทั่วไป ในต าแหน่งนิติกร ของกรมราชทัณฑ์ ไปขึ้นบัญชีเป็นผู้ได้รับ
การคัดเลือกในต าแหน่งนิติกร กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต        
คนพิการ จ านวน 3 อัตรา 

การสรรหาและเลือกสรรเพ่ือจัดจ้างเป็นพนักงาน
กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
 

ด าเนินการสรรหาและเลือกสรรเป็นพนักงานกองทุนส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ จ านวน 9 ต าแหน่ง 27 อัตรา ซึ่งอยู่ระหว่าง
ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิเข้ารับการประเมินความเหมาะสมกับต าแหน่งเพ่ือ
จัดจ้างเป็นพนักงานกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

 
2. ด้านการ... 
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2. ด้านการพัฒนา (Development) มุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้ มีทักษะ

และสมรรถนะที่ จ า เ ป็ นและ เกี่ ย ว ข้ อ ง กั บ          
การท างานผ่านกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร
รูปแบบที่หลากหลาย ตามเส้นทางการพัฒนา
บุคลากรตามแนวทางการก าหนดเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพข้าราชการ 

ด าเนินการโดยกลุ่มพัฒนาบุคลากร ซึ่งได้จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน 
รอบ 6 เดือน และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของกรมเพ่ือให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงได้เรียบร้อยแล้ว 

3. ด้านการรักษาไว้ (Retention) 
 

การจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสายงานอาชีพ
ต าแหน่งประเภทอ านวยการ ระดับต้นต้น 
 

ด าเนินการประกาศแผนสืบทอดต าแหน่ง (Successor) ของกรม พก.           
และประชุมคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข้าสู่ ระบบการพัฒนา               
ผู้สืบทอดต าแหน่งประชุมคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข้าสู่ระบบ         
การพัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่ง 

ปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากรในระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคลระดับกรม (Departmental 
Personnel Information System :  DPIS)  
ให้เป็นปัจจุบันและทันสมัย 

1.  ด า เนิ นการปรั บปรุ ง ฐ านข้ อมู ลของบุ คลากร ให้ เป็ นปั จจุบัน                 
ตามความเคลื่อนไหวของค าสั่งที่เกิดขึ้น และการแจ้งปรับปรุงแก้ไขข้อมูล
ของบุคลากร 
2. ด าเนินการสร้างกรอบอัตราก าลังของพนักงานกองทุนส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ในระบบ DPIS จ านวน 739 อัตรา เพ่ือ
รองรับการน าเข้าฐานข้อมูลของพนักงานกองทุนฯ ลงในระบบ 
3. การน ารูปแบบการลาราชการในระบบ DPIS 6 มาใช้กับบุคลากรในสังกัด 

การยกย่อง ชมเชยบุคลากร 1. การด าเนินการขอพระราชทานเครื่องราชย์อิสริยาภรณ์ ประจ าปี 2564 
ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2564 จ านวนทั้งสิ้น 121 ราย 
ประกอบด้วย  
           - ข้าราชการ จ านวน 17 ราย 
           - ลูกจ้างประจ า จ านวน 71 ราย  
           - พนักงานราชการ จ านวน 33 ราย 

 
2. การด าเนินการ... 
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  2. การด าเนินการคัดเลือกข้าราชการดีเด่น ประจ าปี 2563 

3. การด าเนินการคัดเลือกบุคลากรเป็น “1 คนดี มีจริยธรรม 1 หน่วยงาน 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ประจ าปี พ.ศ. 2564 

 

บริหารจัดการกองทุนสวัสดิการภายในส่วนราชการ
กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

ด าเนินการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการภายในส่วนราชการกรมส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เพ่ือเป็นสวัสดิการให้แก่บุคลากร ได้แก่  
    - บริหารจัดการงบประมาณค่าใช้จ่ายให้แก่สมาชิกที่ประสบปัญหาที่ยื่น
ความประสงค์ตามแบบค าขอรับเงินกองทุนสวัสดิการตามหลักเกณฑ์และ
แนวทางของระเบียบกรม พก. ว่าด้วยการจัดสวัสดิการ พ.ศ. 2561 
    - จัดจ าหน่ายเครื่องแบบพนักงานกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการและ การเลื่อน
เงินเดือน/ค่าจ้าง/ค่าตอบแทนของข้าราชการ 
ลู ก จ้ า ง ป ร ะ จ า  แ ล ะ พ นั ก ง า น ร า ช ก า ร                
ตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่ระเบียบ กฎหมาย
ก าหนด 

ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือการเลื่อนเงินเดือน/ค่าจ้าง/
ค่าตอบแทนของข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการ ครั้งที่ 2  
(1 ตุลาคม 2564) และได้มีการน ารูปแบบการลาราชการในระบบ DPIS 6 
มาใช้ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

4. ด้านการใช้ประโยชน์ (Utilization) 
 
 

การคัดเลือกบุคคลที่จะเข้ารับการประเมินผลงาน
และการพิจารณาแต่งตั้งหรือเลื่อนระดับให้ด ารง
ต าแหน่งที่สูงขึ้นในต าแหน่งต่าง ๆ อย่างเป็นธรรม 
โดยยึดถือความรู้ ความสามารถและประโยชน์
สูงสุดที่กรมจะได้รับ 

ในการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนระดับที่สูงขึ้น ได้ด าเนินการพิจารณา
คัดเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งหรือเลื่อนระดับให้ด ารงต าแหน่ง ที่สู งขึ้น          
ในต าแหน่งต่าง ๆ ดังนี้ 
1. ประเภททั่วไป ระดับช านาญงาน จ านวน 2 ราย 
2. ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ จ านวน 4 ราย 
3. ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ ที่มีประสบการณ์ ทักษะ และสมรรถนะ 
จ านวน 2 ราย 
4. ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ จ านวน 6 ราย 

 
5. ด้านการ... 
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5. ด้านการเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
(Good Governance) 

ผู้บังคับบัญชาประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี
มอบหมายงานแก่ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม  
ไม่ เลือกปฏิบัติ  ก ากับ ดูแลผู้ ใต้บังคับบัญชา  
ให้ปฏิบัติตามระเบียบวินัย  และมาตรฐาน            
ทางจริยธรรม 

- มีการด าเนินการแบ่งงานและมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบตามล าดับ
ชั้นการบังคับบัญชาให้แก่บุคลากรอย่างเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 
- มีการสร้างวัฒนธรรมองค์กร โดยมีการแจ้งเวียนเพ่ือรณรงค์ให้ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการ แต่งเครื่องแบบข้าราชการทุกวันจันทร์ 
และสวมใส่ผ้าไทยทุกวันศุกร์ และมีการประกาศการต่อต้านการทุจริตและ
แจ้งบุคลากรในสังกัดได้รับทราบและถือปฏิบัติ 

 
ปัญหาอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 มีการเปลี่ยนแปลงบุคลากรผู้ปฏิบัติงานจากการบรรจุ โอน ย้าย เลื่อนระดับ และลาออก ท าให้อัตราก าลังลดลง ขาดความต่อเนื่องในการปฏิบัติ งาน 
ประกอบกับงานด้านทรัพยากรบุคคลเป็นงานที่มีลักษณะเฉพาะด้าน มีความยุ่งยากซับซ้อน มีกฎหมายและข้อระเบียบที่เกี่ยวข้องจ านวนมาก ต้องอาศัยความช านาญและ
ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติ ซึ่งผู้ปฏิบัติงานมีอายุราชการน้อย ท าให้ขาดความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ในการท างาน อีกท้ังการท างานตามนโยบายเร่งด่วนต่าง ๆ 
ของรัฐบาลและผู้บริหาร เพ่ือรองรับกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เช่น สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ท าให้ปริมาณงาน 
เพ่ิมมากข้ึน ไม่สอดคล้องกับอัตราก าลังและแผนงานที่ก าหนดไว้ 
  


