
รายงานผลความก้าวหน้าการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 6 เดือน) (เดือนตุลาคม 2565 – มีนาคม 2566) 
 
 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล ได้ดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลที่กำหนดไว้ในประกาศ ซึ่งดำเนินกิจกรรมด้านการสรรหา  
การพัฒนา การรักษาไว้ การใช้ประโยชน์ และการเสริมสร้างธรรมาภิบาล โดยดำเนินการภายใต้ แผนงานพื้นฐานด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ผลผลิต/โครงการ การบริหารจัดการด้านคนพิการ กิจกรรมหลัก พัฒนาระบบบริหารจัดการด้านคนพิการให้มีผลสัมฤทธิ์สูงโครงการพัฒนาบุคลากร และบริหารทรัพยากร
บุคคล พก. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 6 เดือน) ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2565 ถึง เดือนมีนาคม 2566 โดยมีการดำเนินกิจกรรม ดังนี้ 
 

ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการดำเนินงาน ความก้าวหน้า
ดำเนินการ 

รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ 

1. ด้านการสรรหา 
(Recruitment) 

การจัดทำแผน
อัตรากำลัง 3 - 5 ปี 

1. ดำเนินการส่งคำขอกำหนดตำแหน่งเพื่อปรับปรุงกำหนดตำแหน่ง
ประเภทอำนวยการ ระดับต้น เป็นตำแหน่งประเภทอำนวยการ 
ระดับสูง จำนวน  2 ตำแหน่ง 
 
2. มีประกาศ อ.ก.พ. เรื่องจัดกลุ่มตำแหน่งสำหรับตำแหน่งประเภท
ทั่วไปและตำแหน่งประเภทวิชาการ ของข้าราชการ 
 
3. จัดทำคำขอเปลี่ยนแปลงกลุ่มงานพนักงานราชการที่เป็นตำแหน่ง
ว่าง เสนอ อ.ก.พ.กระทรวง 
  
4. ดำเนินการจัดตำแหน่งพนักงานราชการให้เหมาะสมกับลักษณะงาน    
ของกลุ่มงานพนักงานราชการ 
 
5. จัดทำข้อมูลกำลังพลภาครัฐ ณ สิ้นปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 
ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ให้สำนักงาน ก.พ. 
 

อยู่ระหว่างการ
ดำเนินการ 

 
 

อยู่ระหว่างการ
ดำเนินการ 

 
อยู่ระหว่างการ

ดำเนินการ 
 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 
ดำเนินการ

เรียบร้อยแล้ว 
 

ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 
 
ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 
ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 
ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 
ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 
ไม่ได้ใช้งบประมาณ 



 
 

ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการดำเนินงาน ความก้าวหน้า
ดำเนินการ 

รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ 

6. จัดทำรายงานผลการดำเนินการจ้างพนักงานราชการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 เพื่อรายงานผลการดำเนินการจ้างพนักงาน
ราชการต่อคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ (คพร.) 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 
 

 

การสรรหาและคัดเลือก
บุคคลเข้ารับราชการ 

1. การคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเข้ารับราชการ 
- ดำเนินการบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการในตำแหน่งพยาบาล
วิชาชีพปฏิบัติการ จำนวน 7 อัตรา และนักจิตวิทยาปฏิบัติการ จำนวน  
1 อัตรา 
2. ดำเนินการจัดประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองเพื่อพิจารณาผู ้ที่
สมควรขึ ้นบัญชีรายช ื ่อผ ู ้ผ ่านการกลั ่นกรองสำหรับการแต่งตั้ง
ข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งประเภทอำนวยการระดับต้น 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 
 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

งบประมาณในการจัดสอบ
คัดเลือก 11,800.00 บาท 
 
 
งบประมาณในการจัดประชุม 
975.00 บาท 

 การเรียกผู้สอบแข่งขัน
ได้มารายงานตัวเข้ารับ
ราชการ 

1. ดำเนินการการบรรจุผู้สอบแข่งขันได้เข้ารับราชการเพ่ือบรรจุเป็น
พนักงานราชการทั่วไป จำนวน 12 ตำแหน่ง รวม 29 อัตรา ได้แก่  
    2.1 ตำแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน จำนวน 1 อัตรา 
    2.2 ตำแหน่งนักสังคมสงเคราะห์ จำนวน 4 อัตรา 
    2.3 ตำแหน่งครูฝึกอาชีพสงเคราะห์ชั้น 2 จำนวน 2 อัตรา 
    2.4 ตำแหน่งครูฝึกอาชีพสงเคราะห์ชั้น 3 จำนวน 2 อัตรา 
    2.5 ตำแหน่งเจ้าพนักงานพัสดุ จำนวน 2 อัตรา     
    2.6 ตำแหน่งพ่ีเลี้ยง จำนวน 3 อัตรา     
    2.7 ตำแหน่งครูผู้สอนวิชาชีพ จำนวน 1 อัตรา 
    2.8 ตำแหน่งผู้ดูแลผู้รับการสงเคราะห์ จำนวน 1 อัตรา 
    2.9 ตำแหน่งเจ้าพนักงานพัฒนาศักยภาพ จำนวน 1 อัตรา 
    2.10 ตำแหน่งเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี จำนวน 6 อัตรา 
    2.11 ตำแหน่งผู้ช่วยนักกายภาพบำบัด จำนวน 1 อัตรา 
    2.12 ตำแหน่งนักพัฒนสังคม จำนวน 5 อัตรา 
 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

งบประมาณในการจัดสอบ 
คณะกรรมการสอบสัมภาษณ์ 
14,300.00 บาท 
คณะกรรมการออกข้อสอบ 
50,000.00 บาท 
 



 
 

ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการดำเนินงาน ความก้าวหน้า
ดำเนินการ 

รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ 

 การเรียกผู้ผ่านการ
เลือกสรรมารายงานตัว
เพ่ือจัดจ้างเป็นพนักงาน
ราชการทั่วไป 

ดำเนินการเรียกผู้ผ่านการเลือกสรรมารายงานตัวเพ่ือจัดจ้างเป็น
พนักงานราชการทั่วไป จำนวน ๓ ตำแหน่ง จำนวน ๑๐ อัตรา 
    - ตำแหน่งเจ้าพนักงานพัฒนาศักยภาพ จำนวน ๓ อัตรา 
    - ตำแหน่งพ่ีเลี้ยง จำนวน ๓ อัตรา 
    - ตำแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ จำนวน ๔ อัตรา 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

ไม่ได้ใช้งบประมาณ 

2. ด้านการพัฒนา 
(Development) 

มุ่งเน้นการพัฒนา
บุคลากร ให้มีความรู้ มี
ทักษะและสมรรถนะที่
จำเป็นและเกี่ยวข้องกับ          
การทำงานผ่านกิจกรรม
การพัฒนาบุคลากร
รูปแบบที่หลากหลาย 
ตามเส้นทางการพัฒนา
บุคลากรตามแนว
ทางการกำหนดเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพข้าราชการ 

1. ดำเนินการโดยกลุ่มพัฒนาบุคลากร ซึ่งได้จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงาน รอบ 6 เดือน และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของกรมเพ่ือให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้เรียบร้อยแล้ว 
2. อบรมให้ความรู้บุคลากรในสังกัดในการใช้งานระบบ DPIS6 
โปรแกรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และการลงเวลาปฏิบัติ
ราชการด้วยระบบการจัดเก็บหน้า 
3. อบรมหลักสูตรนักพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.)  
รุ่นที่ 20 ในระหว่างวันที่ 16 ก.พ. 66 – 3 มี.ค. 66 ในรปูแบบ
ออนไลน์ ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 
ดำเนินการ

เรียบร้อยแล้ว 

 
ดำเนินการ

เรียบร้อยแล้ว 

ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 
ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 
 

ไม่ได้ใช้งบประมาณ 

3. ด้านการรักษาไว้ 
(Retention) 
 

ปรับปรุงฐานข้อมูล
บุคลากรในระบบ
สารสนเทศทรัพยากร
บุคคลระดับกรม 
(Departmental 
Personnel 
Information System 
: DPIS)  

1. ดำเนินการปรับปรุงฐานข้อมูลของบุคลากรให้เป็นปัจจุบัน                 
ตามความเคลื่อนไหวของคำสั่งที่เกิดขึ้น และการแจ้งปรับปรุงแก้ไข
ข้อมูลของบุคลากร 
2. ดำเนินการบรรจุพนักงานกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ เสร็จเรียบร้อยและสามารถใช้ระบบ DPIS6 
ในการลาราชการและการประเมินผลการปฏิบัติราชการของพนักงาน
กองทุนฯ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 
ดำเนินการ

เรียบร้อยแล้ว 
 
 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 
ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 
 
ไม่ได้ใช้งบประมาณ 



 
 

ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการดำเนินงาน ความก้าวหน้า
ดำเนินการ 

รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ 

ให้เป็นปัจจุบันและ
ทันสมัย 
 
 

3. การนำรูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในระบบ DPIS6 มาใช้
กับบุคลากรในสังกัดกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
(ส่วนกลาง) 

 
 
 

 การยกย่อง ชมเชย
บุคลากร 

1. การดำเนินการขอพระราชทานเครื่องราชย์อิสริยาภรณ์ ประจำปี 
2566 ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2564 จำนวนทั้งสิ้น 
75 ราย ประกอบด้วย  
 
           - ข้าราชการ จำนวน 44 ราย 
           - ลูกจ้างประจำ จำนวน 1 ราย  
           - พนักงานราชการ จำนวน 30 ราย 
 
2. การดำเนินการคัดเลือกข้าราชการดีเด่น ประจำปี 2565 
 
 
 
3. การดำเนินการคัดเลือกบุคลากรเป็น “1 คนดี มีจริยธรรม 1 
หน่วยงาน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ประจำปี พ.ศ. 2566 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 
 
 
 
 
 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 
 

อยู่ระหว่างการ
ดำเนินการ 

 

งบประมาณในการจัดประชุม 
เครื่องราชฯ 315.00 บาท 
 
 
 
 
 
 
งบประมาณในการจัดประชุม 
ข้าราชการดีเด่นประจำปี 65 
490.00 บาท 
 
งบประมาณในการจัดประชุม 1 
คนดี มีจริยธรรม 1 หน่วยงาน 
ประจำปี 2566 
350.00 บาท 

 บริหารจัดการกองทุน
สวัสดิการภายในส่วน
ราชการกรมส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการ 

ดำเนินการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการภายในส่วนราชการ 
กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เพื่อเป็นสวัสดิการ 
ให้แก่บุคลากร ได้แก่  
    - บริหารจัดการงบประมาณค่าใช้จ่ายให้แก่สมาชิกที่ยื่นความ
ประสงค์ตามแบบคำขอรับเงินกองทุนสวัสดิการตามหลักเกณฑ์และ

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 
 
 
 

ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 
 
 
 



 
 

ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการดำเนินงาน ความก้าวหน้า
ดำเนินการ 

รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ 

แนวทางของระเบียบกรม พก. ว่าด้วยการจัดสวัสดิการ พ.ศ. 2561 
โดยขออนุมัติเงินกองทุนสวัสดิการให้แก่สมาชิก จำนวน  ราย 
    - จัดจำหน่ายเครื่องแบบพนักงานกองทุนส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ  
 
    - จัดจำหน่ายเสื้อกองทุนสวัสดิการ พก. 
 
    - จัดการประชุมคณะกรรมการสวัสดิการภายในกรมส่งเสริม 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เพื่อจัดหาของที่ระลึกให้แก่สมาชิก 
ที่พ้นจากราชการเนื่องจากเกษียณอายุราชการ เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖6 เสนอแผนงานและงบประมาณในการจัดสวัสดิการ 
ประจำปี ๒๕๖๖ และพิจารณาการจัดกิจกรรมหารายได้เข้ากองทุน
สวัสดิการภายในส่วนราชการกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการ 

 
 
 
 
 
 
 

อยู่ระหว่างการ
ดำเนินการ 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
ใช้งบประมาณ 73,000.00 บาท 
 
 
 

 การบริการด้านสุขภาพ ๑. จัดให้มีการตรวจสุขภาพประจำปี ๒๕๖6 โดยคณะแพทยศาสตร์ 
วชิรพยาบาล มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช เมื่อวันที่ 29 มีนาคม 
๒๕๖6 
 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 
 

เบิกจ่ายตามสิทธิ 
 
 
 

 

การบริการด้าน
สวัสดิการและประโยชน์
เกื้อกูล 

๑. ดำเนินการขออนุมัติเบิกจ่ายสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลรูปแบบ
ต่าง ๆ ให้กับบุคลากร เช่น การเบิกค่ารักษาพยาบาล ค่าเล่าเรียนบุตร 
ค่าเช่าบ้าน รวมถึงการจัดทำหนังสือรับรองประเภทต่าง ๆ เพื่อนำไปใช้
เป็นหลักฐานประกอบการเข้าร่วมโครงการต่าง ๆ ของธนาคาร 
๒. จัดทำคลิปอวยพรวันคล้ายวันเกิดของบุคลากรในสังกัด เพ่ือเป็น
การเสริมสร้างความผูกพันองค์กร และสร้างความตระหนักถึงคุณค่า
ของทรัพยากรบุคคล 

มีการดำเนินการ
เป็นรายบุคคล 
 
 

 
ดำเนินการในทุก

เดือน 
 

เบิกจ่ายตามสิทธิ 
 
 
 
 
ไม่ได้ใช้งบประมาณ 



 
 

ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการดำเนินงาน ความก้าวหน้า
ดำเนินการ 

รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ 

 
การบริหารค่าตอบแทน ๑. การประกาศหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารวงเงินที่กันไว้สำหรับ

ผู้บริหารในการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการพลเรือนสามัญ 
ดำเนินการ

เรียบร้อยแล้ว 
 

ไม่ได้ใช้งบประมาณ 

 การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการและ การ
เลื่อนเงินเดือน/ค่าจ้าง/
ค่าตอบแทนของ
ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ และ
พนักงานราชการ ตาม
หลักเกณฑ ์และวิธีการที่
ระเบียบ กฎหมาย
กำหนด 

ดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพื่อการเลื่อนเงินเดือน/
ค่าจ้าง/ค่าตอบแทนของข้าราชการ ลูกจ้างประจำ ครั้งที่ ๑  
(1 เมษายน 2566) และได้มีการนำรูปแบบการประเมินและการลา
ราชการในระบบ  DPIS6 มาใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 

ไม่ได้ใช้งบประมาณ 

4. ด้านการใช้
ประโยชน์ 
(Utilization) 

การคัดเลือกบุคคลที่จะ
เข้ารับการประเมินผล
งานและการพิจารณา
แต่งตั้งหรือเลื่อนระดับ
ให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น
ในตำแหน่งต่าง ๆ อย่าง
เป็นธรรม โดยยึดถือ
ความรู้ ความสามารถ
และประโยชน์สูงสุดที่
กรมจะได้รับ 

ในการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนระดับที่สูงขึ้น ได้ดำเนินการพิจารณา
คัดเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งหรือเลื่อนระดับให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น                        
ในตำแหน่งต่าง ๆ ดังนี้ 
1. ประเภททั่วไป ระดับชำนาญงาน จำนวน 3 ราย 
2. ประเภทวิชาการ ระดับชำนาญการ จำนวน 6 ราย 
3. ประเภทวิชาการ ระดับชำนาญการพิเศษ จำนวน ๔ ราย 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 

ใช้งบประมาณ 12,000.00 บาท 

5. ด้านการเสริมสร้าง
ธรรมาภิบาล (Good 
Governance) 

ผู้บังคับบัญชาประพฤติ
ตนเป็นแบบอย่างที่ดี
มอบหมายงานแก่

- มีการดำเนินการแบ่งงานและมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ
ตามลำดับชั้นการบังคับบัญชาให้แก่บุคลากรอย่างเป็นธรรมไม่เลือก
ปฏิบัติ 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 

ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 



 
 

ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการดำเนินงาน ความก้าวหน้า
ดำเนินการ 

รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ 

ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็น
ธรรม  
ไม่เลือกปฏิบัติ กำกับ 
ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา  
ให้ปฏิบัติตามระเบียบ
วินัย และมาตรฐาน            
ทางจริยธรรม 

- มีการสร้างวัฒนธรรมองค์กร โดยมีการแจ้งเวียนเพื่อรณรงค์ให้
ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ และพนักงานราชการ แต่งเครื่องแบบ
ข้าราชการทุกวันจันทร์ และสวมใส่ผ้าไทยทุกวันอังคารและวันศุกร์ 
และมีการประกาศการต่อต้านการทุจริตและแจ้งบุคลากรในสังกัดได้
รับทราบและถือปฏิบัติ 
- มีนโยบาย No Gift Policy งดรับของขวัญของกำนัลและประโยชน์
อ่ืนใดอันเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าที่ในทุกเทศกาล 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 
 
 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 
 
 
ไม่ได้ใช้งบประมาณ 

6.  มาตรฐานจริยธรรม
ขององค์กร 

กรมส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ มี
ข้อกำหนดจริยธรรม
สำหรับข้าราชการ 
และบุคลากรในสังกัด
กรมส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ  

- มีการดำเนินการให้ความสะดวกแก่คนพิการ ประชาชน และผู้ประกอบ
กิจการ ที่มาติดต่อโดยมีอัธยาศัยที่ดี ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ 
ที่มาใช้บริการที่กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
 
- มีการสร้างตัวอย่างที่ดี   มีจรรยาข้าราชการ และยึดหลักการปฏิบัติ การ
ครองตน ครองคน ครองงาน และดำรงชีวิตอย่างพอเพียง ภายใต้โครงการ 
1 คนดี มีจริยธรรม  1 หน่วยงาน 
 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

 
 
 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ
คัดเลือก 

 
 

ไม่ได้ใช้งบประมาณ 
 
 
 
 
งบประมาณ 1,800.00 บาท 
 

 
ปัญหาอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 มีการเปลี่ยนแปลงบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในกลุ่ม/ฝ่าย เนื่องจากการบรรจุ โอน ย้าย เลื่อนระดับ และลาออก ทำให้ ขาดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 
ประกอบกับงานด้านทรัพยากรบุคคลเป็นงานที่มีลักษณะเฉพาะด้าน มีความยุ่งยากซับซ้อน มีกฎหมายและข้อระเบียบที่เกี่ยวข้องจำนวนมาก ต้องอาศัยความชำนาญและ
ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติ ซึ่งผู้ปฏิบัติงานมีอายุราชการน้อย ทำให้ขาดความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ในการทำงาน อีกท้ังการทำงานตามนโยบายเร่งด่วนต่าง ๆ 
ของรัฐบาลและผู้บริหาร เพื่อรองรับกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เช่น สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้ปริมาณงาน 
เพ่ิมมากข้ึน ไม่สอดคล้องกับอัตรากำลังและแผนงานที่กำหนดไว้ 
 


